
ويژگيهاياساتيدبرتر

امیر هاشمی
دانشگاه صنعتی اصفهان



حرفه ايرشد مهم در عوامل 

در.استخدماتارائهوپژوهشتدریس،شغلیوظایفازمنظور

لمعفضايدرهویتاظهاروشدندیدهقابلیت:نوینسازيمفهوم

فرديبینروابط○

فکري-ذهنیویژگیهاي○

فرديتعهدات○

شغلی و بویژهمرزبندي هاي ،اجتماع پذیري)عوامل سازمانی ○

(  است که موضوع این بحث استقراردادهای روانشناختی 
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:استاستوارزیرپایهسهبرکشوريهرتوسعه

مهارت ها،دانش،انتقالبرايرفتارواعمالازمجموعه اي)آموزش(الف
(عادت هاوباورهاارزش ها،

بهد،گرفته انقرارهمکنارساختارمندنظمیباکهحقایقیمجموعه)علم(ب
(کنندمیفراهممابرايراموضوعیكدرپیش بینیامکانطوري که

منریاسختافزاریكتولیدبرايکهمهارت هاییمجموعه)تکنولوژي(ج
(شودمیاستفاده

.استکشوريهرتوسعهپایهآموزش
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اهمیت آموزش 



تدریس و پرورش؟

نظممطراحیاساسبرفراگیرومعلممتقابلرفتاریاتعامل:تدريس

فراگیردرتغییرایجادبراي

بهجانهمهرشدآنهدفکهمنظمومستمرجریانی:تربيتياپرورش

زنیوجامعهپذیرشموردهنجارهايکسبجهتدرفراگیرانشخصیت

استعدادهاشدنشکوفابهکمك

.استعجینپرورشباآموزشماکشوردر
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...!حرف آخر 





چند اصل مهم در معلمی

.(شخصیوبومیموضوعی)دانشجویاندرخوبحالایجاد○

ازوباشدخوددانشجویانعاشقکهاستکسیمعلمبهترین○

.باشدداشتهدوستراآنهاموضوعیهرازفارغقلبصمیصم

معلمیونداردوجودمعلمیبرايقالبیهیچاساساینبر○

بترکیودرسموضوعبهبستهکهاستدینامیكفرآیندي

.شوداجرامتفاوتمی توانددانشجویان
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“
گوییهکطوريدیگري،شخصیمسالهمورددرتوبودننگرانیعنیعشق•

.مرگازپسحتیتوستماندنزندهکلیدعشق.توستخودمساله
.بپذیریدنمی توانید،راآنچهودهیدانجاممی توانید،راآنچه•
.بی نهایتمرزتامعلمی•
.می پذیردپایانکجامعلمیكتاثیرگفتنمی توان•
...معتقدملحظهدروجودتمامباحضورمحض،بودنبهمن•
.نکرده اندپیدامفهومومعنیزندگی شاندرعجلهدلیلبهمردم•
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خلاصه کتاب
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تعريف برتر



معلمان برتر چه چيز را می دانند و می فهمند؟

احث ، مبعلاقه شدیدي به موضوعات وسیع تري در رشته خود یعنی تاریخچه* 
.و نظریه هاي شناخت، انواع آموزش، موضوعات بین رشته اي نشان می دهند

ی یا می توانند هر آنچه از دانشجویان خود به صورت اندیشه ورزانه، فیزیک* 
.احساسی انتظار دارند، انجام دهند

.می دانند چگونه موضوعات پیچیده را ساده و روشن کنند* 
و اندیشه هاي مهم در ... موضوعات مورد تدریس خود را خوب می دانند * 

.موضوعات کاري خود را می دانند
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گرایشورشتهدرترویجیمقالاتچاپونوشتن

رشتهآنابدانشجویانبهترارتباطبهتواندمیتخصصی

تیصوربهمقالاتایناستبهتر.کندکمكگرایشو

.کنددركراآنهابتواندنودانشجویكکهشوندنوشته
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“
:دانشجويانبابرتراساتيدرفتار

.دنمی کننایجادناامیديحسآنهادرودارنددانشجویانبهزیادياعتماد•
.ددارنراتواناینآنهاوبگیرندیادخواهندمیدانشجویانکهدارندباور•
.دارندغشوغلبیوصادقانهرفتاريدانشجویانبا•
سخنشکست هایشانوپیروزي هاآرزوها،واهدافخود،ذهنیسیردرباره•

مینه هايزدردانشجویانبهودارندنزدیکیارتباطدانشجویانبا.گویندمی
.می دهندمشاورهدرسیغیر

.کنندمیبودنرُكوخودبیانگربهتشویقرادانشجویان•
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برتراطلاعات اساتيد 

شيوه های يادگيری از 

چه اندازه است؟تا 
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هرم يادگيری

Edgar Dale



تدريس

.استمطرحتدریسبهنسبتدیدگاهدوکلینگاهیكدر

(معمولدیدگاه):اولدیدگاه○

.استدانشانتقالهمانتدریس

(برتراساتیددیدگاه):دومدیدگاه○

.باشددهافتااتفاقیادگیريکهافتدمیاتفاقزمانیتدریس
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دانش ساختنی است 

!نه دریافت کردنی

الگويازبایددانشجویانکههستندباوراینبربرتراساتید○

.نندکاستفادهشده اند،مواجهآنباآنچهتفسیردرخودذهنی

کهداده هاییتماممیانازراحقیقتمفهومماواقعدر

زمغپس.می سازیمذهن،پردازشطریقازمی کنیمدریافت

آموزشبرايمثالبراي.پردازشواحدهمواستانبارهمما

.کنیماستفادهآشناهندسیاشکالازکودکان،بهطبقه بندي
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الگوهاي ذهنی

ندبه آهستگی تغییر می کن

نهاآازاستفادهفراگرفتنهنگامراحقایقبایددانشجویان○

ند،می دهانجامیامی فهمندآنچهدربارهبتوانندتابیاموزند

.بگیرندتصمیم

براريماندگتأثیرآنکهمگرنداردچندانیمعناي«یادگیري»○

یادگیرندهکردناحساسیاکردنعملاندیشیدن،روش

.باشدداشته
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پرسیدن بسیار مهم است

.کنندمیکمكدانشساختدرمابهسوالها○

وتعدیلدرودارداشارهحافظهساختارخلأهايبهسوالها○

د،می آیبدستآنهابهپاسخ دهیهنگامکهاطلاعاتیتنظیم

.هستندحیاتیومهمبسیار

انخودشسوالاتپرسیدنبهدانشجویانترغیبدرکهزمانی○

يیادگیراساسگذاشتنبناحالدرواقعدرمی شویم،موفق

.هستیم

20



سه نکته

.شودگذاشتهاحترامدانشجونظروشخصیتبه○

یناتتمرانجامبادانشجویانکههستنددروسیدروس،بهترین○

.کنندحاصلاطمینانخودیادگیريازمی توانندمتعدد

بعدورسايبهویلسونبهسفربهراجعمی توانیمدرسیكدر○

جادایباعثاوتلاشاینکهوکنیمصحبتاولجهانیجنگاز

تهنکواقعدر.نیستندجذابموضوعاتایناما.شدمللجامعه

دومجهانیجنگازجلوگیريدراوتلاشهايآیااستاینمهم

...دارد؟راجنگازاجتنابتوانبشرکلدرآیاداشت؟تاثیر
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تشویق و اثر آن

است؟موثرتدریسدرظاهريپاداشیانمرهپیشنهادآیا○

.ندمی کتحکیمرافردعلاقهمثبتبازخوردولفظیتشویق○

.نیمکتمجیدآنهاکارازدانشجویاناستعدادازتعریفجايبه○

مشوق هايازیادگیرياهدافسمتبهدانشجویانهدایتبا○

نگزرگروهدوبهدانشجویانتقسیماز.کنیمخودداريعرضی

.کنیمخودداريتنبلو
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اساتيد برتر چگونه آماده 

؟می شوندتدريس 



“
آندرکهمحیطیساختودانشجویاندرگیر کردنیعنیدرستآموزش○

بهاگر.ممی کنفراموشبگویی،منبهاگر:یونسکوآموزشیشعار).بیاموزند

(.می گیرمیادکنی،درگیرمرااگر.می آورمخاطربهبیاموزيمن

وجديومهماندیشه ورزانهعملیكاندازهبهیادگیريمحیطاینخلق○

.استتخصصنوعیحتی
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:اين تخصص بر چهار پرسش بيادين متمرکز است
از نظر دانشجویان در نتیجه یادگیري خود، باید قادر به انجام چه کارهایی-1

ذهنی باشند؟
رین چگونه می توان در راستاي رشد توانایی و عادات قلبی و ذهنی، بهت-2

کمك و تشویق را به دانشجویان ارائه نمود؟
دگیري را استاد و دانشجو چگونه می توانند ماهیت، کیفیت و پیشرفت یا-3

به بهترین نحو بفهمند؟
استاد چگونه می تواند تلاش هاي خود را در این  راستا ارزیابی کند؟-4
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:آماده سازی اساتيد برتر  با انجام کارهای زير انجام می شود
.دانشجویان بازیگران جریان یادگیري می شوند-1
ترغیب دانشجویان به پرسیدن سوال-2
(. هابیان تناقض)نظریه هاي مختلف درباره یك موضوع را بیان می کنند -3
.تاریخچه موضوع و روند پیشرفت آن را بیان می کنند-4
.سوالات اساسی مرتبط با موضوع را مطرح می کنند-5
ارتباط دادن رشته خود با بقیه رشته ها-6
موقع اجتناب از یکنواختی، استفاده از دست ها براي انتقال بهتر مطالب،-7

بعد از نوشتن روي تابلو با دیوار صحبت نمی کنند، به همه توجه می کنند،
ل هر بیان یك مطلب مهم مکث می کنند، برخی نکات را تکرار می کنند، او

.  جلسه، موضوع جلسه قبل را یادآوري می کنند
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اساتيد برتر چه انتظاری از 

دانشجويان دارند؟



“ .(97صفه)دارنداستعدادخاصزمینهیكدرمی کنندفکردانشجویانبرخی-1

ردهاياستاندابرتراستاداناست؟موثراوارزشیابیدراستادیكسخت گیريآیا-2

.ندارنددانشجویاننگرش سنجیدرتاثیريموضوعاینولیدارندبالایی

برايراتواناییبهنسبتقوياعتمادحسوگرفتهنظردررابالاییاستانداردهاي-3

.می کنندمنتقلدانشجویانتك تكبهاستانداردهاآنراستايدرکار

.نندمی ککمكپیشرفتشانبهکمكباومی دهندجبرانفرصتدانشجویانبه-4
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PERMA(سليگمنمارتينتوسطخوشبختیبرایمدلی)

مثبتو هيجانات احساسات ( 1
مثبت در کارها تعهد و درگيری ( 2
روابط مثبت( 3
داشتن در زندگیمعنا ( 4
دستاورد يا پيشرفت در زندگی( 5
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اساتيد برتر چگونه به اداره 

؟می پردازندکلاس 



:اصول مشترک
(عدتوضیح در اسلاید ب)انتقادي -ایجاد محیط یادگیري طبیعی. 1
(تدریس با اشتیاق)توجه دانشجویان را جلب و آن را حفظ کردن . 2
.  نتوجه به عادات دانشجویا)با دانشجویان آغاز کردن نه با رشته . 3

(توجه به خود دانشجویان، براي مثال ارائه الگوریتم موفقیت
از آنان طلب تعهد کردن. 4
به دانشجویان در یادگیري خارج از محیط کلاس کمك کردن. 5
(یدنسوال پرس)درگیر کردن دانشجویان با تفکر در چارچوب رشته . 6
(تنوع در شیوه تدریس)تجارب یادگیري مختلف را ایجاد کردن . 7
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عناصر ضروري ایجاد  
محیط یادگیري 

انتقادي-طبیعی

برانگیزندهوهیجانیمسئلهیاسوالکردنمطرحاول،○

یانببا)مسئلهاهمیتبهتردركبرايدانشجویانراهنماییدوم،○

(هرشباختوسطجهانیدومجنگدرنایلونتاثیر:داستان

.مطالببترکیوتحلیلارزیابی،کاربرد،مقایسه،بهتشویقسوم،○

معمولیزندگیودرسموضوعبینارتباطایجاد:چهارم○

سوالاتطرحبرايدانشجویانبهکمكپنجم،○
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“ :درسکلاسدرتدريسهایمهارت

سخنانشدن،جابجادست،حرکاتازمناسباستفادهباجذابوگرمسخنرانی○
داصتنتدریس،درمناسبسرعتنوشتن،یادداشتاجازهشود،بیانایستادهمهم

(تابعنمن،فیداستانتمثیل،اسلاید،ازکمتراستفاده)سادهوکافیتوضیحاتارائه○

بهتوجه)درسکلاسدرمشارکتوکردنصحبتبهدانشجویانکردنوادار○
(نامباکردنصداوآنهانامسپردنخاطربهکلاس،انتهايدانشجویان

ضعف هايبهتوجهمختلف،زمینه هايدرمدیریتاصولداشتنکلاس،مدیریت○
م سالنیابتدايدرشدهاعلامتعهداتانجامضعیف،دانشجویانبهتوجهدانشجویان،
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“
:(ادامه)درسکلاسدرتدريسهایمهارت

نوشتنخوش خط○

کلاسدربموقعحضوروانضباطونظمرعایت○

(غایبدانشجویانحالپیگیري)غيابوحضوردرس،کلاسدرشوخی○

درسابتدايدرکلاسمقرراتوقوانینبیان○

.هستندکلاسدرآرامشمخلکهکسانیبابرخوردودرسکلاسدرآرامشحفظ○
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اساتيد برتر چگونه خود و 

؟دمی کنندانشجويان را ارزيابی 



“
36
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:(هاروارددانشگاهاستادوشيمینوبلجايزهبرنده)هرشباخدادلی

دربارهراچیزيکنمکمكآنهابهخواهممی»
بهتبدیلبتوانندکهبفهمندخودشان

بهمن.ندشوبهتريکنندگانتفکرویادگیرندگان
مثلنمرهمشتیكکردنلیستصرف

«.ندارمعلاقه ايمالیحسابداران
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:(آمريکادرعصبیشبکه هایاستاد)نوردنژانت

برایمکهکنممیاستفادهامتحانهرازمن»
کمكدانشجویانبهخوبچقدرسازدروشن
ازالگوییاگر.بگیرندیادرامطالبهککرده ام

درسدوبارهبرايبایدکنم،مشاهدهبدفهمی
«.بکنمکاريمطلب،آندادن
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“
والسراآنکهکندمیمطرحراسوالیاستادمحوریادگیريرویکرددر

:میکنیمگذارينامسنجشاساسی

اندانشجویتوسطورزانهاندیشهپیشرفتنوعچهکلاساینازهدف

شود؟میآوريجمعپیشرفتاینبردالِّمدارکیچهواست
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.اساتید برتر مطالب درسی را براي امتحان پایان ترم حذف نمی کنند

اگر دانشجویی یك امتحان را ازدست داد نگران نیست زیرا در امتحان

.بعدي فرصت جبران را دارد
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کردارها

عیسبرترمعلمانشودممکنمحوریادگیريسنجشاینکهبراي○

شناسند،ببیشتررادانشجویانشاناستممکنکهآنجاتاکنندمی

آنهامورددربتوانماینکهنه»مدرسانازیکیقولبهکهطوريبه

.«کنمکمكآنانیادگیريبهبتوانمبلکهبنشینیم،قضاوتبه

ربارهدکردنفکرشودکمكدانشجویانبهکهاستایناولیههدف○

زابتوانندترتیباینبهتابگیرندیادراخودشانفکرطرز

بودهاکمتشخیصراستايدرشغلییاآموزشینظاماستانداردهاي

.کننداستفاده
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استفاده از امتحانات

:پردازندمیزیرسوالاتبهبرتراساتیدمحوریادگیريرویکرددر

؟شوددادهنمرهآنانبهتابگیرندیادبایداندازهچهدانشجویان○

ورند؟آدستبهراانتزاعیاستدلالقابلیتجورچهبایددانشجویان○

ارکبهرادركاینبایدچگونهشوند؟متوجهراچیزيچهبایدآنان○
مسائلی؟طورچهبهنسبتبندند؟

کنند؟ارزیابیوترکیبتحلیل،راچیزيچهبتوانندباید○

رتصودانشجویانیادگیريبهتوجهبذلمحورحولبایداقدامیهر○
.گیردنشأتآنازوگرفته
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چه چيزی را می توانيم از 

اساتيد برتر بياموزيم؟



«م؟بگیریدرستاثیرگذاروبرتراساتیدبینشوفراستازتوانیممیآیا»

یستدر"دربارهزیاديچیزهايبایدولیمیتوانیم،
ریستدکهبفهمیم،وبگیریمیاد"بستهدهانبا

آنچههرازاستعبارتبلکهنیست،سخنرانیصرفا
ویاندانشجترغیبوکمكراستايدرتوانیممیما
آسیبهیچاینکهبدوندهیمانجامیادگیريبه

Dan).کنیمواردآنهابهايعمده Finkel)
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«م؟بگیریدرستاثیرگذاروبرتراساتیدبینشوفراستازتوانیممیآیا»

یاموزیم،بچیزيخوباساتیدازبتوانیماینکهبراي
ویریمبگیادتوانیممیهموارهکهکنیمدركباید

.هستیمناکامی هاییدچارهمهنوزاینکه
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استادِ خوب بودن  یعنیتدریس.اجراهنرهموذهنیخلاقیتهمازاستعبارتتدریس
هبنیازهمکه(هلندينقاش)رامبرانتآثارهمانندهنرياثریكخلق

.داردتوجهودقتاصالت،تجربه،،بینش

کهندمی کترغیبراآنانوکردهکمكدانشجویانبهتدریسفرآیندآیا
یاعملکردفکر،طرزدرمثبتوذاتیماندگار،تفاوتیکهبگیرندیادطوري

.(صریحوضمنییادگیري)کندایجادآنهااحساس

47



48



49



50

باتشکرازتوجهشما


